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Francisco Serrato, Zitácuaro
Matriz de problemas prioritarios (1 de 2)

Problema ¿A quién afecta? ¿Cómo afecta? Causas Soluciones
Recursos comunitarios para 

la solución del problema

Viviendas 
precarias

Comunidad •	Problemas internos.

•	 Falta de organización 
comunal.

•	Abandono de las 
autoridades.

•	Analfabetismo.

•	Pobreza.

•	Apoyo con materiales de 
construcción.

•	Atención gubernamental.

Servicio médico 
e infraestructura 
deficientes

Comunidad •	Casos de diabetes, 
cáncer sin detección 
temprana, desnutrición 
y muertes durante el 
parto.

•	Malos tratos.

•	 La gente muere por no 
recibir atención.

•	Problemas internos.

•	 Falta de organización 
comunal.

•	Abandono de las 
autoridades.

•	Analfabetismo.

•	Pobreza.

•	Apoyo del gobierno.

Bajo nivel escolar Comunidad •	Problemas internos.

•	 Falta de organización 
comunal.

•	Abandono de las 
autoridades.

•	Analfabetismo.

•	Pobreza.

Pérdida de lengua 
mazahua

•	Maestros enseñen en 
Mazahua.

•	 20 becas para instructores 
de lengua Mazahua.

•	Rescatar la lengua 
Mazahua en otras 
comunidades.
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Francisco Serrato, Zitácuaro
Matriz de problemas prioritarios (2 de 2)

Problema ¿A quién afecta? ¿Cómo afecta? Causas Soluciones
Recursos comunitarios para 

la solución del problema

Carencia de 
juzgado

Comunidad •	Problemas internos.

•	 Falta de organización 
comunal.

•	Abandono de las 
autoridades.

•	Analfabetismo.

•	Pobreza.

No se aprovechan 
los recursos 
forestales

Comunidad •	Problemas internos.

•	 Falta de organización 
comunal.

•	Abandono de las 
autoridades.

•	Analfabetismo.

•	Pobreza.

•	Aprovechamiento de la 
madera.

•	Permisos para explotación 
forestal.

Faltan proyectos 
productivos 
exitosos

Comunidad •	Carencias económicas.

•	Mala alimentación.

Necesitan un 
sistema de agua 
potable y uno de 
riego.

Comunidad •	Carencias económicas.

•	Mala alimentación.


