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Michoacan

La voz nahuatl que le da nombre
al estado significa "lugar de
peces" por ser una de las zona
mas ricas en mantos acuiferos
del pais.

El estado de Michoacan se
encuentra en la zona centro-
occidente de la Republica
Mexicana. Cuenta con mas de
59 mil kildmetros cuadrados d
superficie y 213 kilometros de
litoral.




Michoacan

Colinda al norte con los estados de w,
Guanajuato y Jalisco, al noreste con
Querétaro; al este con el Estado de
Meéxico y al oeste con Jalisco y Colima.

El Estado de Guerrero y el Océano Pacifico
marcan el sur del territorio michoacano.

Su ubicacion privilegiada le permite en un
radio de tan sdlo 300 kildmetros tener
acceso al 50 por ciento del mercado
nacional, lo cual le otorga una ventaja
competitiva unica en el area comercial.



Meéxico

\ 50% del mercado

nacional

Michoacan



de los rios'Te -Santiago y Balsas. En Michoacan
hay presas, lagunas y lagos naturales que guardan
el preciado liquido.

Michoacan cuenta con zonas templadas y humedas,
desde bosques de ceniferas
semisecas y muy c‘,“ézl/das, pa
variedad de palsajes.

Tales caracteristicas favorecen el desarrollo de la
agricultura, acuacultura, pesca, silvicultura,
floricultura, ganaderia y la explotac:/on de minerates
metalicos y no metalicos

El desarrollo agricola se refleja en mas de 167 cultivos
d/ferent;gs entre los que se encuentran granos
ba.é'!ICOS ol (=05 eaginosas, hortalizas, frutales y flores.
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1 Mlcheac'an es elpnmehp ctor
munéial de aguacate y-octpa el

primer lugar rraudnal en producmon
de fresa, Ienteja Zarzamor EA
guayaba. Ademas es importatite
exportador de mango, meldn, ‘

napaya, tofSAfA*s4fzamora, fresa,
frambuesa, limon y flor de geranio.
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palsajes cultura y tradiciones.

Preserva el legado de su riqueza Cultural.endoswestigios
arqueolbgicos-dellaregiony en las poblaciones
indigenas, tanto de la ribera del lago de Patzcuaro
como de la Meseta Purépecha, la Cienaga de Zacapu

y la Cafiada de los Once Pueblos.




Michoacan es hogar de la

“smariposa Monarca, que
cada afno emigra a tierras
purépechas para su
hibernacion y reproduccion
desde Canada y Estados
Ulnidos. Entre los meses de
‘octubre y marzo mas de 60
millones de mariposas se
desplazan hasta los
“bosques de pino y oyamel
para realizar su
apareamiento.

Michoacan es tambien
balnearfos de'aguas
te_'&males y playas de
afenas doradas® Hogar de

Jvarias espegies de tortuga
marina




alada, mot iclis,
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veleo, todo lo que la
deportes ¢ 2ntura
€ ene Michoa
dad de clime

Offeécen la pOSIhﬂfda de
VIVIT Ia experiencia de Todo tipo'de
ttmsmo de aventura; ecoturismo,
~:gastronomico, culturaly de negocios,
"bl’l dando una inmensa gama de
€0 bmamones y posibilidades para
I\_/lSlfante'f -y




Turismo

Pueblos magicos oAl H
Patzcuaro, Tlalpujahua y Cuitzeo son tlp/cos pueblos
michoacanos que han sido incorporados al Programa de
Pueblos Magicos, a través del cual, 25 lugares del pais
que encierran leyendas, misticismo, tradiciones,
arquitectura, gastronomia e historia, reciben recursos para
realizar acciones de mejora de su imagen urbana
y potenciar la afluencia de paseantes.
W Cuitzeo ingresé en 2006, Tlalpujahua en
mientras que Patzcuaro logro el
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Fomento Turistico
de Michoacan

FOMENTO TURISTICO
DE MICHOACAN

* El Estado de Michoacan cuenta con politicas
publicas especificas para el desarrollo del
turismo social en el estado.

 Con ese objetivo fue creado Fomento
Turistico de Michoacan (Foturmich), como
un organismo paraestatal que coadyuva en
esta tarea.



Fomento Turistico
de Michoacan

e La instruccion del actual Gobernador es que este
organismo actue como apoyo directo de la
Secretaria Estatal de Turismo para el desarrollo
del potencial turistico del estado en materia de
identificacion, analisis, deteccidn, creacion y
administracion de centros turisticos para
fomentar e incrementar la oferta estatal y para
brindar a los michoacanos centros dignos de
recreo y esparcimiento, asi como fuentes de
empleo y superacion social, que a la vez
contribuyan a la captacion del turismo nacional e
internacional.



e El decreto de creacion de Foturmich declara: “De interés social la
promocion, construccion y explotacion de centros vacacionales y
recreativos en la entidad, creandose este organismo publico
descentralizado del estado, con personalidad juridica y patrimonio
propios”.




Sistema de Turismo Social

e El Sistema Michoacano de Turismo Social se cred en
la presente Administracion dentro del concepto de
desarrollo social para atender la necesidad de
descanso, recreacion y turismo de los trabajadores
michoacanos, sus familias y el pueblo en general, a
través de centros con instalaciones suficientes y
dignas que sean ejemplo en el pais para la
integracion de la sociedad

* El Sistema fomenta el autoempleo y la
microempresa en relacion a los recursos turisticos
naturales, historicos y culturales que se cuentan en
alto numero en el estado, privilegiando el turismo
rural, cultural, ecoturismo y turismo alternativo.
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ECOTURISMO Atractivos que permiten observar floray fauna, fenémenos
(1) naturales, &areas naturales protegidas y migraciéon de
especies.

TURISMO DE En este segmento describir lugares para el desarrollo de
AVENTURA turisn]o néuti_co y pesca dgp'ortiva, “umgs" (unidat{gs de
manejo ambiental) cinegéticas (caceria), montafismo,
(2) escalada en roca, rappel, parapente, ala delta, senderismo,
campismo, ciclismo de montafia, cabalgata, espeleologia,
(cuevas), surf, buceo, snorkel, kayak y rafting.

CULTURAL Estos atractivos se refieren a ruinas prehispéanicas,
(3) monumentos arquitecténicos, edificios coloniales,
tradiciones, historia, arte y eventos deportivos tradicionales.

ETNOTURISMO Es la posibilidad de convivencia mistica con los pueblos
(4) indigenas participando de sus festividades, conociendo la
elaboracion de artesanias, folklore, costumbres,

gastronomia, etc.

SALUD (5) Son recursos naturales que cuentan con aguas termales,
temascal, y/o spa .

RELIGIOSO (6) Principales festividades patronales.

AGROPECUARIO Visitas a granjas y campos agricolas, aprovechamiento
(7) avicola ganadero y agroindustrial

APLICA EN TODOSLOS CASOS

ATRACTIVO: Describirel nombre con que se conoce el lugar y su ubicacion.
DESCRIPCION: Anotar la distancia desde el camino principal hasta el sitio indicado y
sefialar el medio actual para llegar, los servicios actuales y las principales necesidades
para su aprovechamiento turistico.

Anotar el nimero de actividad de turismo alternativo segln se sefiala.




REGISTRO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

EN EL MUNICIPIO

|
EN LOS SIGUIEMTES RECUADROS, AMOTAR LOZ SITIOS COMN ATRACTIVOS TURIETICOS Y SU DESCRIPCION BASICA.
[ 1MNUMERO DE REFEREMCIA DE LA ACTIWIDAD TURISTICA | |
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DESCRIPCION
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ATRACTIVO

DESCRIPCION




Indicadores
de percepcion

1. El 82% de la poblacién michoacana
carece de capacidad econdmica para asistir
a los centros turisticos nacionales como
Cancun, Ixtapa, Vallarta, Manzanillo,
Acapulco, Los Cabos, etc.

2. El 65% de los michoacanos no viajan

turisticamente dentro del estado por falta
de oportunidades y bajo poder econémico.



Indicadores
de percepcion

3. El 78% de turistas consultados que
visitan sitios de ecoturismo y turismo
alternativo opina que faltan instalaciones
e infraestructura de servicios turisticos
basicos que brinden comodidad y
seqguridad.

4. El 86% de turistas consultados que
visitan poblados y ciudades del interior, asi
como la costa, opino que faltan
actividades recreativas que propicien la
integracion familiar.



Indicadores
de percepcion

5. El 53% tiene una percepcion de
inseguridad en el transito carretero en la
costa, tierra caliente, la sierra y algunos
poblados de interés turistico.

6. El 71% dijo que faltan servicios en
carretera: gasolineras, policia federal
preventiva, talleres, gruas, etc.

/. El 76% senrald la falta de actividades

ecoturisticas para todo publico, en mar y
sitios de agua en general, asi como de
montana y campo.



Indicadores
de percepcion

8. El 23% de los michoacanos conocen
USA y no conocen el estado.

9. El 36% no han salido nunca de su
lugar de origen.

10. El 43% de los michoacanos no
conocen el mar.

11. El 51% nunca han salido de
vacaciones formales.

12. El 68% de los michoacanos no
conocen otro estado de la Republica.



Programas del

Sistema Michoacano
de Turismo Social




Programas del Sistema

Michoacano
de Turismo Social

También contempla la asesoria administrativa y operacional asi
como la asesoria e intermediacion financiera para apoyar los
proyectos turisticos de la poblacidn identificados en el

Sistema Michoacano de Turismo Social.



Aporte y trascendencia
de les proyectos
turisticos rurales

Dotar a-06s solicitantes de proyectos ¥ expedlentes

tecnlcos profes:onales de mfraestructura turlstica~r""- p—

I ar: nlades
OB Bropie: ?:os que asplran a convertir
ldeas y potenc:alldades en pro actos viables que
=MD UISEn. SLL.Ces - m:coysoc:al

Este Organismo apoya a los grupos solicitantes en la
elaboracion de proyectos y programas de
aprovechamiento turistico, como paso esencial en la
gestoria de recursos para el desarrollo de proyectos
productivos.




i 'ance- C el Slstema Mlchaac '
de Turismo Social

Resumen-de proyectc

92 Estudios y expedientes técnicos para
proyectg,s,“t;ggsumﬁen comunidades, ejidos,
unIcCipios y pequenas pro“'“p‘ ieﬁades, para |

beneficio econémico, social y CUItura , de las ._ﬁ- "

comumdades rece tor S O€

== I-:"l- (PR E.l :n .
; ',~' 3 Empleos d:rectos
' Mleos md:rectos

Empleos temporales de lﬁ'ﬂ#a
w«%

Mas de 10 900
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Consiste en la identificacion y adaptacion de centros
existentes en el estado, dotandolos de hospedaje
alternativo, asi como de la construccion, remodelacion y
adaptacion para que integren un complejo estatal para
atender a la mayor parte de la poblacion.



Ofrece servicios
economicos,
dignos

y con atencion
familiar
personalizada
para estimular
el turismo rural
en tenencias

y comunidades |
con valor turistico,
asi como crear
micro-empresas
y autoempleos.




Desarrolla servicios basicos s {#& "™
dignos, para la practica & '
de diferentes actividades
de ecoturismo y turismo
alternativo que puedan
~ @M ser disfrutadas y

P8 aprovechadas por los

#® grupos poblacionales

especificos:

=z familias, jovenes, adultos mayores y personas
e, .;; con capacidades diferentes, generando a la vez
s autoempleo y microempresas para asequrar la
=& permanencia y buen uso de instalaciones y sitios
para estas modalidades turisticas



Este programa pone a
disposicion de las empresas del
sector turistico una serie de
productos y serviciosfinancieros
que faciliten su desarrollo,
consolidacion, crecimiento
sustentable y modernizacion, a
través de la implementacion del
Fideicomiso Fondo Michoacano
para el Turismo (Fomitur), que
administra el Fondo Mixto para
el Fomento Industrial de
Michoacan (Fomich) y opera

El sector turistico del Estado.

Los productos financieros
disponibles para las micro
y pequenas empresas del
sector son:

* Créditos directos

e Garantias

complementarias

* Participacion con

capital accionario

e Crédito al consumo



Apoyo fmanc:ero a proyectos
de turismo rural

Y S

pro OS‘WﬂSthOS de infraestructura.menor Souy anahzaglo,s en su
viabilidad, sustento . econémico y ecolégico, prev:amente ala .
posible aprobacion el apoyo fi nanqero Pt

S
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e Fomento Turistico de Michoacan apoya directamente a la
Comision Estatal de Turismo Social, que es parte del
Consejo Consultivo Turistico del Estado.

Esta Comision ha creado desde
2004 diez comisiones regionales
con las que se trabaja en el diseno
de la oferta turistica social de las
regiones y con el programa de
capacitacion especifica de este
organismo, enfocado al turismo
rural, al ecoturismo y turismo
alternativo, asi como a la creacion
sistematica de paquetes de turismo
social para temporadas bajas.




Programa para promover la celebracion de convenios de
colaboracion en materia turistica social con organismos
publicos y privados, asi como la concurrencia de inversion
de diversas fuentes con el objeto de lograr el esparcimiento
y descanso familiar en condiciones adecuadas de
economia, sequridad y comodidad. Es afin a los objetivos y
estrategias de la red estatal de turismo social de
Michoacan.

Red Estatal de Turismo * Prestadores de
Social (Comisiones servicios turisticos
Regionales) * Representacion

, _ municipal turistica
TI_a{pulahua Cu:tze_o , e  Académicos
thacu_aro Apatzingan « Investigadores
Cd. Hidalgo  Costa e Actores locales
Uruapan Zamora de la CETS
Patzcuaro Huetamo




Organizacion de la
demanda turistica social

Las acciones se encaminan para realizar acuerdos
de colaboracidon e intercambio para organizar y
fomentar la demanda turistica interestatal, local,
nacional e internacional con:

6 Agencias mayoristas y minoristas
de turismo social del area
metropolitana y nacionales

Emisores internacionales de
turismo social afiliados a BITS

Comisiones Regionales de la Red
Estatal de Turismo Social

Grupos organizados, sector
académico, sindicatos, etc.



Cursos coordinados con la Secretaria estatal de Turismo,
dirigidos a prestadores de servicios turisticos de las diferentes
regiones michoacanas para mejorar niveles de captacion y
satisfaccion de los turistas y aumentar las oportunidades de trabajo
de los miembros de las comunidades receptoras.

Avances del Sistema Michoacano
de Turismo Social

1 40 Cursos de Capacitacion especifica

3 , 7 5 6 Personas capacitadas

1 , 2 2 0 Negocios beneficiados




Un programa de capacitacion
especifica sobre turismo social
y atencion especializada

para grupos...

... ha sido aprovechado, ademas, Ha permitido dar el
para crear conciencia y motivar a los  salto al trabajo en
empresarios turisticos regionales equipo para generar
sobre los temas del turismo el diseno de la oferta
domeéstico y su impacto en la turistica de destino

rentabilidad de los negocios y el
posicionamiento de los destinos



Pero.. c'qué €S un programa de

capacitacion especifica sobre turismo social
Y atencion especializada para grupos?

La orientacidon tematica de los cursos y
talleres para ayudar a la asimilacion
y fomento del turismo social

B

by

Diseno de productos y circuitos turisticos
Variedad y servicio en alimentos para grupos

Aprovechamiento turistico y de la naturaleza,
la cultura y la historia

Claves del hospedaje alternativo y hotelero



Otros Temas

Organizacion y Venta del Producto Turistico Social
El Buffet y Menu para grupos

Niveles de Satisfaccidon en Turismo Social

Diseno y Organizacion del Turismo Alternativo

Talleres 2006-2007

Elaboracidn de paquetes de turismo social

Estrategias de comercializacion y vinculacion con los
mercados potenciales de turismo social

Evaluacion y estadistica para el sequimiento de
paquetes turisticos

Lideres de grupo y guias tematicos en el turismo social



Turismo para todos




Turismo para todos

e El concepto de turismo para
todos esta dirigido a ofrecer
posibilidades de vacaciones a las
familias, los jovenes, los ninos,
los adultos mayores y personas
con discapacidad, mediante la
creacion de infraestructura
basica y la puesta en marcha de
convenios con el sector privado.

e Se ha considerado que el
desarrollo econdmico no puede
existir sin ir acompanado del
desarrollo de las personas y de
la justicia social.




e Michoacan ha sido de los
primeros estados, a través
de Fomento Turistico de
Michoacan, en formar
parte del Consejo
Nacional de Turismo
Social, desde 2004.
Actualmente lo conforman
Dependencias federales y
empresas nacionales
relacionadas con el turismo
para todos




Foturmich también es miembro del
Buro Internacional de Turismo

Social, BITS, desde 2003.
integrandose en BITS Américas.

El BITS congrega a las representaciones
gubernamentales y empresariales
relacionadas con el turismo social en
todo el mundo desde hace mas de
40 anos y genera el intercambio, la
conceptualizacion y los lineamientos
emanados del desarrollo Iy la
experiencia internacional en materia
de turismo social.




Lineas estratégicas

R v ichocin

Comision Estatal de Turismo Social

1. Creacion de la Red Estatal
de Turismo Social

Programa para
el Desarrollo
del Turismo
Social en
Michoacan

2. Organizacion de la Oferta
3. Consolidacion y Desarrollo
de Infraestructura
y Equipamiento Turistico

4. Impulso a la Demanda

5. Promocion del Producto
Turistico Social



Estrategias para el desempeno
de las Comisiones Regionales de
Turismo Social

1. Familiarizarse con los objetivos y acciones de la
C.ET.S.

2. Fomentar el trabajo en equipo de los empresarios
turisticos regionales.

3. Establecer relaciones formales y personalidad legal
con las autoridades de los municipios de la region.

4. Generar la oferta turistica local destinada al turismo
doméstico y al turismo social en general.



Estrategias para el desempeno
de las Comisiones Regionales de
Turismo Social

5. Incorporar en la Comisién Regional a todos aquellos

representantes de la sociedad, municipales, estatales y
federales que puedan apoyar el desarrollo turistico del
destino.

6. Impulsar y apoyar el Programa Anual de
Capacitacion que FOTURMICH en coordinacion con la
Secretaria Estatal de Turismo imparte gratuitamente en
sus regiones para reforzar los objetivos de sus
Comisiones.



Estrategias para el desempeno
. © de las Comisiones Regionales de
 Turismo Social

/. Aprovechar los programas turistico-promocionales
del gobierno del Estado para difundir la oferta
turistica regional.

8. Realizar reuniones periédicas de la Comision
Regional: para identificar la problematica turistica
regional y sugerir posibles soluciones, para plantear
el ejercicio de analisis del destino y los recorridos
turisticos y, para detectar la necesidad de
infraestructura turistica basica para gestionar los
apoyos municipales, estatales o nacionales, sequn
sea el caso.



Estrategias para el desempeno
de las Comisiones Regionales de
Turismo Social

9. Mantener comunicacién constante y eficiente entre

la Comision Regional y la Comision Estatal de Turismo
Social, para lograr los objetivos que permitan
posicionar el destino y mejorar los negocios

turisticos.

10. Realizar reportes y minutas de las reuniones

regionales dandolos a conocer a la Comision Estatal
de Turismo Social.



Siete pasos para la
creacion de oferta de

turismo para todos




Elaboracion de paquetes turisticos
(teoria)

Paso 1

Reconocer todos los atractivos turisticos con los que cuenta
el destino (culturales, histdricos, religiosos, naturales,
arqueoldgicos, gastronomicos, climatoldgicos etc.) y
destacar el porque son de atractivos para el turista.

Paso 2

Elaborar un inventario de potencialidades dentro del
destino en el cual se ubiquen los siguientes aspectos: el
numero de hoteles y habitaciones (clasificacion y servicios),
numero de restaurantes (clasificacion), transportes, etc., es
decir la organizacion de la oferta, la cual se realizara a
través de un inventario de recursos, atracciones y
actividades asociadas en varios grandes grupos:



Naturaleza. Parques naturales o marinos, playas, lagos,
miradores, fendmenos naturales, etc..

Patrimonio historico. Museos, sitios historicos,
catedrales, ciudades monumentales.

Cultura tradicional y moderna. Arte, gastronomia,
folklore, mdusica, arquitectura, estilo de vida.

Ciudades. Centros gubernamentales, como son la capital de
una region o pais y su contenido de atractivos turisticos.)

Lo anterior con el objetivo de crear servicios con identidad y
estilo propio, que se identifiquen sobre la competencia en
cuanto al entorno del turismo social, contando con personal
capacitado en todas las areas y especialidades.



Paso 3

Elaborar un directorio de prestadores de servicios turisticos y
proveedores en general

Paso 4

Disenar teoricamente el itinerario, analizando las necesidades
del mercado de acuerdo a un pequeno estudio realizado en zonas
turisticas del mismo tipo a la que se piensa promover, tomando en
cuenta que sera necesario actualizar las actividades a medida que
cambien las circunstancias.

Paso 5

Sera necesario concentrar la informacidn de los diferentes
atractivos del destino, con el fin de realizar un buen diseno del
producto y de recoger toda la informacidon que posteriormente
necesitaran quias y personal de asistencia durante la estancia de
los turistas.



Paso 6

Los paquetes disenados deberan ser facilmente identificables y
sus especificaciones perfectamente definidas y
documentadas, con el objeto de que puedan ser conocidas por
el cliente final.

Paso 7

Crear procedimientos de evaluacion, a través del
establecimiento de procedimientos documentados para el
control. Verificacion de los productos desarrollados y/o
validacion, con el fin de que se cumplan los requisitos
especificados y las necesidades expresadas por los clientes.

Posteriormente se pasara a una mesa de trabajo, para
llevar a la practica la elaboracion de paquetes, a través de
una recapitulacion de los puntos mas necesarios.



. Elaboracion de paquetes turisticos
e (sesidn practica)

1. Generar claramente las fortalezas y la

potencialidad turistica del sitio, en capitulos tales
como:

. Cultura (folclor, artesanias, tradiciones, obras connotadas
del sitio, etc.)

*  Historia (acontecimientos relevantes del sitio, personajes y
su proyeccion)

*  Ecoturismo (opciones de la naturaleza local y regional,
aprovechables turisticamente como su flora, fauna, etc.)

. Turismo alternativo (etnoturismo, agroturismo, turismo
de aventura y extremo, montanismo, campismo, zonas
arqueoldgicas, etc.)

. Turismo religioso (arquitectura y eventos de los diversos
cultos, que se llevan a cabo en la region)



2. Trabajo en equipo (se haran grupos y las ideas se
anotaran en cartulinas. Previamente se seleccionara un
lider de cada equipo , quien presentara al plenario las
conclusiones y expl:cac:ones del levantamiento).

3. Priorizacion de las actividades (una vez presentadas
las conclusiones de cada equipo, realizaremos un trabajo
de seleccion de prioridades de las actividades y
potencialidades expuestas, de acuerdo a su importancia e
iImpacto para el turismo social)

4. Plan de recorrido (se iniciaré por escrito un plan para
fines de semana y otro para 3 o 4 dias de estancia)



5. Participacion de los empresarios (en forma conjunta
se planea la participacion de los empresarios y
prestadores de servicios turisticos necesarios en los

recorridos que se plantean (buscando su punto de
equilibrio):

5.1. Hospedaje (cuando y donde)
5.2. Alimentacion (cuando y dénde)

5.3. Servicios complementarios (quias, relatores,
coordinadores de grupos especializados, etc..)

5.4. Transportacion (quiénes y donde)

5.5. Protocolos (recepcion, descripcion de actividades,
clausura y despedida de grupos)



6. Cotizaciones (definir las cotizaciones individuales y
cotizacion sumada del paquete, analizando la
presentacion de las mismas, sin perder sus puntos de
equilibrio:

6.1. Tarifa neta
6.2. Tarifa confidencial
6.3. Tarifa comisionable, etc..

Es importante hacer una reflexion para:

A)  Ellogro de tarifas realmente competitivas

B)  Fijacion de la politica de ventas via agencias, operadoras
y por venta directa a grupos

C) d/aaon de la politica de ventas via sindicatos,
legaciones politicas, agrupaciones profes:onales, etc..



7. Definicion de temporadas (definir fechas
para paquetes de turismo social dentro y
fuera de temporada)

8. Evaluacion conjunta (control y evaluacién
constante de resultados)



Ejercicios
Hoja de referencia No. 1

Levantamiento de atractivos de la regidn

Atractivo

Seleccion

Motivo (s)

Cultural

Historico

Ecoturismo

Turismo
alternativo

Turismo
religioso




Ejercicios
Hoja de referencia No. 2
Priorizar las actividades (escala 1 a 5) en donde 1 es la menor y 5 es la mayor

Atractivo Seleccion Motivo (s)

Cultural

Historico

Ecoturismo

Turismo
alternativo

Turismo
religioso




Hoja de referencia No. 3

Elaborar el plan de presentacion del paquete

DIE] Actividades

Ter dia (se enumeran las actividades
seleccionadas por la manana,
tarde y noche, incluyendo

hospedajes, transportaciones,
alimentos, etc..)

(se enumeran las actividades
del segundo dia)

En forma similar se procede a elaborar el plan de 3 o 4 dias




Hoja de referencia No. 4

Temporalidades: en los cuadros inferiores se anotan, por mes, las fechas para
cada temporada

Temporada alta Temporada alta

(incluye puentes y dias
festivos)




Hoja de referencia No. 5

Definicion de costos

Hospedaje (costo por noche por
numero de noches)

Alimentos (total de alimentos,
incluidos en el paquete, a consumir
durante su estancia)

Transportaciones tanto locales como
a otros sitios referidos en el paquete

Entradas a sitios y museos

Total de propinas a guias maleteros,
meseros, etc..

Costo de sequros del viajero

Miscelaneos




Resultado generado
o .

Ofer-ta de funsm*o para todos’ para comerc:allzarse a traves

de. e)‘npresas gwayows‘tas dé turismo social 4 en &l mercado
directo agrupac:ones smdlcatos sector academlco etc '

‘Mariposa Manarca's
I e P




aprox. cien
nuevos soles

por dia con
paseos, quias y
hospedaje.

unos 30 doélares




Mensaje para ustedes de
ninas y ninos purhépechas

P+ delaislade Urandén,
o . enel Lago de Patzcuaro;

“gracias a cada uno devstedes por preagu ' prénuestro desarrollo con un comercio
y turismo justos que nos permitan Mme er el arraigo y las tradiciones del pais.
YA NO QUEREMOS EMIGRARALOS EUA, queremos crecer y trabajar en Michoacan



Gracias por su amable atencion
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